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Ozet

Bu aragtirmanin amaci pandemi doéneminde ilkokullarda yiiriitiilen uzaktan egitim siirecinde velilerin yasadiklari
problemleri incelemektir. Bu amacgla g¢alisma nitel arastirma desenlerinden eylem arastirmasi ile c¢alisilmistir.
Arastirmanin ¢alisma grubu 2020-2021 egitim ve 6gretim yilinda benzesik drnekleme yontemiyle ¢cocugu ilkokula giden
44 veli olusturmaktadir. Aragtirmada yar1 yapilandirilmis goriigme formlar1 pandemi ve sokaga ¢ikma kisitlamalarindan
dolay1 smif dgretmenleri aracilifiyla Google Form ile velilere gonderilmistir. Elde edilen veriler icerik analizi kod ve
temalar olusturularak analiz edilmistir. Arastirma bulgularina gore veliler ders cihazi ve internetin yoklugu, 6grencilerin
yetersiz Ogrenmeleri, ¢ocuklarda dikkat dagmikligini 6nleyememe, ¢ocuklar asosyallik ve iletisimsizlik, teknoloji
bagimlilig1 gibi problemlerle karsilasmislardir. Velilerin bu problemlere bas edebilmek i¢in destek olmaya galistiklari,
imkanlar1 dogrultusunda derslere erisime ¢alistiklarmi belirtmislerdir. Ilkokul 6grencileri icin uzaktan egitime yonelik
onerilerde bulunmuslardir. Kiiciik yas gruplart i¢in yiiz yilize egitimin devam etmesi gerektigi, uzaktan egitim siireci

stillerinin ¢ocuklarin dikkatini ¢gekecek sekilde olmasi gerektigi veli goriislerinden elde edilmistir.
Anahtar Kelimeler: Uzaktan egitim, ilkokul, veli, Covid-19
Abstract

This research aims to examine the problems experienced by parents in the distance education in elementary school during
pandemic period. For this reason, action research, one of the qualitative research designs, was used in this study. The
sample group of the research is 44 parents whose children go to elementary school in 2020-2021 academic year and that
were chosen with homogeneous sampling method. Semi-structured interview forms of the research were sent to the
parents via Google Form through class teachers because of the pandemic and lockdown. The content analysis of acquired
date was analyzed by building codes and themes. According to the research finding, the parents faced some problems
such as absence of equipment and internet connection, inadequate learning and distractibility of students, increasing
asocial children, communication problem in children, and technology addiction in children. The parents stated that they
tried to support them to access the courses within means. They made suggestion for elementary school students. According
to the parents’ opinions, face-to-face education for young learners should continue, course equipment and internet support
should be provided for each student in case of distance education and the medium of instructors should be attractive for
students.

Keywords: Distance Education, Elementary, parents, Covid-19
1. Giris
Toplumun gelismesi a¢isindan egitim 6nemli bir yer tutmaktadir. Nelson Mandela’nin ‘‘Diinyay1

degistirmek i¢in kullanacaginiz en giiglii silah egitimdir’’ seklindeki taniminda egitimin etkisine
dikkat ¢ekilmistir. Ozellikle artan niifusla birlikte bilgiye ve egitime olan ihtiya¢ da artmistir, egitim
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thtiyacinin karsilanmasi i¢in toplumlarin ¢oziimler iiretmesi ve buna ek olarak da i¢inde bulunulan
bilgi ¢aginda yasam boyu 6grenme ihtiyacinin da karsilanmasi beklenmektedir (isman, 2011). Kisinin
ogrenmek istedigi konulari, nerede, ne kadar siirede Ogrenecegine kendisinin karar verebilmesi
ogrenmeyi kolaylastirabilen dnemli bir etkendir (Auad, 2016). Teknolojideki gelismeyle bilgiye
istenilen zamanda ve yerde ulasmanin 6nemi artmakta ve buna bagl olarak yasadigimiz cagda
iletisim ve teknolojideki gelismeye kars1 yliz ylize egitimin yetersiz kalmasiyla uzaktan egitim
giindeme gelmistir (T. Kisla et al., 2010).

Uzaktan egitimin temelleri 1700’14 yillarda mektupla 6grenim seklinde baslayip, 1980’lerde
televizyon yayinciligindaki gelismelerle artmis ve 1990°li yillarda giinlimiizde teknolojinin
gelisimiyle yasam boyu 0grenmenin yayginlagsmasiyla 6nemli bir yere ulasmistir (Elcil & S6zen
Sahiner, 2014) ve Kisla, 2016). Yasam boyu 6grenmeye biiyiilk 6nem veren gelismis iilkelerde
uzaktan egitimle 6grenim siirekli bir hale gelebilmektedir (Kirik, 2014). Ogreten ve 6grenenin farkli
ortamlarda oldugu ve c¢esitli teknolojilerin kullanimiyla gerceklesen uzaktan egitimin kokli bir
gecmisi olsa da teknolojinin ve internetin gelismesiyle uzaktan egitim yayginlasmaya baslamistir (T.
Kisla et al., 2010). Uzaktan egitim ile islenen dersler, senkron (es zamanli); egitimde 6grenenler ile
ogretenler karsilikl iletisim kurabilmekte, karsilikli tartisabildigi, 6grenenlerin soru sorabildigi bir
ortam mevcutken veya asenkron (es zamansiz) olarak egitimde ise 08renenin istedigi zamanda ve
istedigi mekanda uzaktan egitim sistemine internetten giris yaptigi daha onceden anlatilan ders
kayitlarina sistemden ulagabildigi aktif olarak sorular yoneltemedigi egitim sekli olmak tizere iki
sekilde yiiriitiilebilmektedir (Kurnaz & Sercemeli, 2020). Bu egitimlerin ne sekilde yiiriitiilecegi
hangi araglarin nasil kullanilacagi, yerinin ve zamaninin 6nceden bilinmesi gerekmektedir (Gokmen
et al., 2016). Uzaktan egitim kisiye cesitli alternatifler sunar. Ogrenenin kendi istegiyle 6grenme
faaliyetlerini gerceklestirdigi, bireysel 6grenmenin yaninda zaman kullanmanin kisiye birakildigi,
kisinin ¢ok uzaktaki bir 6greticiye kolaylikla ulagma firsat1 verebilmesi, kolayca ders materyallerine
ulagabilmesini saglar. Buna karsin uzaktan egitimde bazi engellerde olabilmektedir. Cevrimici
ogrenmenin tamami teknolojik cihaza ve internete baglhdir, kotii internet baglantilar: ve teknolojik
cihaz eksikliginde 6grencilerin ve egitmenlerin ¢evrimic¢i egitime erisimleri engellenmektedir
(Adedoyin & Soykan, 2020). Kisinin ekonomik yetersizliklerden dolay1r gerekli teknoloji
materyallerini saglayamamasi, internet T{cretlerini karsilayamama ya da internete erisimi
saglayamama, teknoloji aletlerinin yeterli kullanim becerisine sahip olmadiklarinda egitimde sorunlar
cikabilmektedir (Gokge, 2008). Bunun yaninda yeterli dijital kullanim becerisine sahip olmayan
ogrenciler ve egitmenler, ¢evrimigi 6grenmede geride kalabilirler (Adedoyin & Soykan, 2020).

Kiiresel diinyada 6zellikle pandemi dénemlerinde yasanan salginin bulagma hizini azaltmaya yonelik
tiim kurumlarda g¢evrimigi platformlara gegme c¢alismalart baslamistir. Bu salgin, tiim kurumlari
cevrimi¢i platformlara gegmeye zorlayarak isletmelerin, spor faaliyetlerinin ve okullarin kiiresel
olarak fiziksel olarak kapanmasina neden olmustur (Youngblood et al., 2001). Bu siirecte sosyal
yasamdan sagliga ve hatta egitime kadar salginin bulasma hizin1 azaltmak i¢in 6nlemler alinmaya
caligtlmistir. Alinan onlemlerde tiim diinyada ortak varilan diisiince de okullarin kapatilmasiyla
Ogrencilerin bir araya gelip ve yakin temas durumunda viriisiin bulagma hizinin artmasini énlemek
ve saglik alaninda is yogunlugunu da diisiirmek icin okullarin kapatilmasi diistincesidir. Bu durumda
ogrencilerin egitimden geri kalmamalar icin yliz ylize egitimin yerine uzaktan egitim ile dersler
yiiriitiilmeye calisilmistir (Oztiirk Demir et al., 2020) & Yalmz et al., 2020). Bu Teknoloji ve
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iletisimdeki gelismeye bagl olarak egitim sinif ortaminda degil de teknoloji ve internet araciligiyla
gerceklestirilmistir (Saritas & Barutgu, 2020). Uzaktan egitim var olan engelleri kaldirarak kisilerin
bulunduklar1 yerde, istedikleri zamanda, istedigi hizda 6grenme firsati sunmustur. Gelecekte uzaktan
egitimin Orglin egitimin destekleyicisi olmaktan ¢ikip asil egitim yolu olacagi ongdriilmektedir
(Kurnaz & Sergemeli, 2020).

Uzaktan egitime pandemiden once daha ¢ok yetigkin egitimlerinde yer verilirken Cin’in Wuhan
kentinde Aralik 2019°da ortaya ¢ikan COVID-19 viriisliniin kisa siirede tiim diinyaya yayilmasiyla
birgok iilkede okul dncesinden iiniversiteye kadar yiiz yiize egitime ara verilerek web tabanli uzaktan
egitime gecis yapilmistir (Akca et al, n.d. &Keskin & Ozer Kaya, 2020). Uzaktan egitim
programlarin iiniversitelere sagladigi bariz avantajlar arasinda kayitlarin ve karlarin artirilmasi,
iniversiteye erisimin genisletilmesi, Ogrenci teknolojik becerilerinin artirilmasi, egitmenlerde
ongoriilen eksikligin azaltilmasi, siniflarin asir1 kalabaliklagmasinin ortadan kaldirilmasi, altyapi
maliyetinin azaltilmasi, 6grencilerin kendi hizlarinda ¢alismasina ve 6§renmesine olanak saglamasi
yer alirken (Palvia et al., 2018) ¢evrim igi derslerde ders materyaline ve internete ihtiya¢ duyulmasi
ve maddi imkéanlardan dolay1 uzaktan egitim materyali saglayamama, internetin olmadig1 ya da
yetersiz oldugu yerlerde cevrim i¢i derslere ulasmada sorunlar yasanmistir. Ayrica ilkokul
seviyesindeki ogrencilerin 6z diizenleme becerilerinin yetigkinlere gore daha diisiik olmas1 uzaktan
egitim siirecinde de zorlanmalarina neden olmaktadir (Ak¢a et al.,, n.d.). Bu yiizden ilkokul
ogrencilerine ders anlatirken yetiskinlere anlatildig: gibi anlatmamaya dikkat edilmesi vurgulanmakta
ve ders siirelerinin ¢ok uzun tutulmamasi yoniinde ¢alismalar yapilmistir (YILDIZ et al., 2021).
ogrencilere ulagma noktasinda sorunlar yasadigi ve bu siiregte cocuklarin egitimlerinde velilere
onemli gorevler diistiigii goriilmektedir. Ozellikle kiigiik yas grubunda yiiz yiize egitimde oldugu gibi
uzaktan egitimde de veli ve okul isbirligi biiylik 6nem tagimaktadir (Erol & Erol, 2020 ve Kuzu,
2020). Uzaktan egitim siirecine iliskin olarak daha once Ogretmen ve Ogrenci goriislerine iliskin
caligmalar mevcutken ilkokul diizeyindeki Ogrenci velilerinin uzaktan egitim siirecine ydnelik
yasadiklar1 problemlere iligkin yeterli calismalar bulunmamaktadir. Caligmanin uzaktan egitim
stirecinin devam etmesi durumunda ilkokul diizeyinde uzaktan egitimde yasanilan problemlerin veli
goriisleri de dahil edilerek problemlere 151k tutmay1 ve bu sayede egitimde yasanan aksakliklarin
azaltilmas1 amaclanmaktadir. ilkokul dgrenci velilerinin cevrimici derslerde yasadiklari problemlere
iliskin agagidaki alt amaclara yanit aranmaktadir.

1. Uzaktan egitim hakkindaki goriisleriniz nelerdir?
2. Uzaktan egitimde karsilastiginiz problemler nelerdir?
2.a. Problemlerin ¢6ziimii igin varsa onerilerinizi belirtiniz.

3. Uzaktan egitimin 6grencilerin 6grenmeleri tizerindeki yeterliligini giiglii ve zayif yanlariyla
aciklayiniz.

4. Uzaktan egitimin orgiin egitime gore hangi dezavantajlar1 oldugunu diisiiniiyorsunuz?

4.a. Bu dezavantajlarin iistesinden gelmek i¢in neler yapiyorsunuz?
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2. YONTEM

Bu arastirmada, nitel arastirma yontemlerinden eylem arastirmasi deseni kullanilmistir. Eylem
aragtirmasi sinif, is yeri, program gibi belirli bir ortamdaki belirli sorunun ele alinmasidir (Merriam,
2009). Eylem arastirmasinda amag¢ uygulamada karsilagilan sorunlari arastirma ve ¢6ziim iiretmektir
(Yildirim, A., Simsek, 2018). Uzaktan egitim siirecinde velilerin karsilastiklar1 problemlerin
belirlenmesinde yar1 yapilandirilmig goriisme sorulartyla derinlemesine incelenmistir. Bdylece
velilerin karsilastiklar problemler belirlenerek ¢6ziim bulmaya ¢alisilmistir.

2.1. Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubu benzesik 6rnekleme yontemiyle se¢ilmistir. Bu 6rnekleme yonteminde
benzer 6zellikler tasiyan alt gruptaki bireylerin deneyimlerini tanimlanmasinin istenmesidir (Seger,
I., Ulas, 2019). Bu baglamda ¢ocugu ilkokula giden veliler secilerek kendilerine génderilen yari
yapilandirilmis goriisme formuyla sorulari cevaplamalar: istenmistir. Sonug olarak 44 veli goriisme
formuna yanit vermistir. Arastirmaya katilan velilerin demografik 6zellikleri Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1. Velilerin Demografik Ozellikleri

Degisken Kategori N
Cinsiyet gadm 16
y Erkek 16
Tlkokul 6

. Ortaokul 2
Egitim Durumu Lise 12
Universite 24

Kamu 19

Ev Hanim 17

Meslek Serbest Meslek 6
Calismiyor 2

2.2. Veri Toplama Araclari

Arastirmada veri toplama aract olarak agik uclu goriisme sorularinin yer aldigi anket formu
kullanilmistir. A¢ik uglu sorularin yanitlari standart olmayip cevaplar kisi tarafindan esnek bir sekilde
bicimlendirilir (Yildirim, A., Simsek, 2018). Goriigme formunda yer alan sorular problem durumuna
bagli olarak literatiir taramasindan sonra olusturulmustur. Dort sorudan olusturulan gériisme formu
aragtirmanin  amacina uygunlugunu belirlemek amaciyla alan uzmanlarinin goriislerine
basvurulmustur. Uzman goriislerine gore gerekli diizeltmeler yapilmis olup 6n uygulamayla dort veli
ile goriisme yapilmistir. Goriismelerde formun anlasilir ve sorunsuz oldugu goriildiikten sonra asil
uygulamaya gecilmistir.

Arastirmanin gegerliligine yonelik olarak uzman goriisleri alinmistir. Toplanan veriler ayrintili bir
sekilde rapor edilmistir. Dogrudan alintilara yer verilerek sonuglari agiklamaya calisilmistir.
Arastirma boyunca her asamanin agik bir sekilde nasil gerceklestirildigi belirtilmistir. Verilerin nasil
analiz edildigi belirtilmis olup bulgular farkli arastirmacilar tarafindan da analiz edilerek sonuglar
degerlendirilmistir.

2.3. Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin verileri yart yapilandirilmig gorliisme formunda yer alan agik uglu sorularla elde
edilmistir. Covid-19 salgin 6nlemlerinden dolay1 ilkokullarda uzaktan egitim uygulandigindan dolay1
velilere ¢evrimigi hazirlanan formlar sinif 6gretmenleri tarafindan gonderilmis olup gonilliilik
esasina bagli olarak goriisleri alinmistir.

2.4. Verilerin Analizi

Icerik analizi ile verilerin analizi yapilmistir. Icerik analizinde asil amag toplanan verileri
aciklayabilecek kavramlara ve iligkilere ulasmaktir (Yildirim, A., Simsek, 2018). Bu amag
dogrultusunda elde edilen veriler 6ncelikle okunmus kodlamalar yapilmistir. Daha sonra elde edilen
kodlar arasinda iliskiye gore gruplandirilmis olup uygun temalar olusturulmustur. Elde edilen kod ve
temalar bulgular kisminda yorum yapilmadan sunulmustur. Son asama da ise tanimlanan bulgular
yorumlanarak tartisma ve sonug¢ kismi yazilmistir. Katilimceilarin goriisleri kodlarda belirtilirken ve
dogrudan goriisleri verilirken kolaylik olmast agisindan veliler “V’’ harfi ile kisaltilarak
gosterilmistir.
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3. BULGULAR

Asagida, veli goriislerinden elde edilen bulgular arasgtirmanmn alt amagclart dogrultusunda
sunulmaktadir. Uzaktan egitim hakkindaki goriisleriniz nelerdir? Arastirmaya katilan velilerin
uzaktan egitim hakkindaki goriisleri Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Velilerin Uzaktan Egitim Hakkindaki Goriisleri

Tema Kod Frekans

Ev ortamina yansimast
Egitim izerindeki ~ (V1,2,3,5,9,13,20,24,27,29,31,35,36,38),

etkileri Egitim(V5,6,13,16,17,20,23,28,32,36,39,40), derse 32
ilgisizlik (V40,43,44), kontrol ve takip (V38,39,41)
Szghﬁlzrema Salgindan korunma(V15,24,25,31,32,33,37,41), 1
e Duygusal(V12,26,30,34,35)
yansimasi
Kisiye yansimasi Iletisim(V17,24,26,30,34,35), Dikkat ve 16

odaklanma(V2,4,7,20,33,36), Sorumluluk (V2,12,18,23)

Tablo 2 incelendiginde velilerin uzaktan egitim hakkindaki goriisleri ii¢c temada toplandigi ortaya
cikmistir. Bu temalar egitim tizerindeki etkiler, saglik ve duygularina yansimasi ve kisiye yansimasi
olarak isimlendirilmistir.

Egitim iizerindeki etkileri ile ilgili olarak velilerin uzaktan egitim siirecinde egitimden tamamen
kopmadigi, ¢ocuklarla beraber 6grendikleri, 6grencilerde dersleri anlamada zorlandiklar1 ve derse
karsi olumsuz tutumlarinin gelistigini, ev ortaminda c¢ocuklarla derse ilgisizlikleri ve ders
caligmalarindaki yetersizliklerden dolay1 sorunlar yasadiklar1 bulunmustur. Saglik ve duygularina
yansimasi ile ilgili olarak uzaktan egitim siirecinin evden yliriitiilmesinden dolay1 ¢ocuklarin covid-
19 salginindan korundugu fakat duygusal olarak ev ortaminda ¢ocuklarin kizgin, saldirgan ve agresif
davraniglar sergiledigi goriilmistiir. Kisiye yansimasi olarak uzaktan egitim siirecinde ¢ocuklariyla
iletisim sorunlar1 yasadiklar1 ayni zamanda g¢ocuklarin canli derslerde 6gretmenle de iletisimde
sorunlar yasadig1 bulunmustur. Ogrencilerin canli derslerde dikkat dagmikligmin fazla oldugu ve
derse odaklanamadig1 ders sirasinda ders disi ugraslarda bulundugu, 6grencilerin derse yonelik
katilim ve 6z sorumluluklarini yerine getirmedikleri bulunmustur.

Velilerin uzaktan egitime yonelik goriislerine iliskin ifade ettigi goriislerden bazilari su sekildedir:

‘“Egitimden uzak kalmamalari agisindan iyi oldu evde olmasi benim kontroliimde olmasi iyi ama bu
durum cocuk agisindan sorunlar dogurdu’ (V5), ‘‘Pandemi siirecinde yiiz yiize egitimin yerini
tutmasa da uzaktan egitimle 6grencilere akademik anlamda destek olmaktadir.”” (V6), ‘‘Telefon
ekranindan dersleri siniftaki gibi anlayamiyor.”” (V17),

“‘hastalik sebebiyle salginin yayilmasini 6nlemis oldu’’(V37),

““Her ne kadar evde uzaktan egim ¢ocuklar1 siksa da, covidden dolay1 evde olmalar1 daha saglikl.
Cocuklar evde egitim gorseler de 6gretmenlerinin telefonla arayip onlar1 takip etmesi ¢ok giizel”’
(V28), ““pandemi siirecinde 6gretmeni ve arkadaslarini gérmesi kaygi diizeyini azaltt1’’(V12)
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‘‘Pandemi siirecinde 6gretmeni ve arkadaslarini gérmesi kaygi diizeyini azaltti’’(V12), “*Okul kapali
olmasi iyi siirekli evde olmalarindan dolay: saldirganlastilar.”’(V33).

Arastirmaya katilan ilkokul wveli goriigleri incelendiginde velilerin uzaktan egitim siirecinde
cocuklarinin okuldan tamamen kopmamis olduklarini siirekli evde kalmalarindan dolay1 da agresif,
saldirgan ruh hali igerisinde olduklari, diinyada yasanan Covid-19 salgimmindan evde kalarak
korunduklar1 saglik agisindan iyi oldugu goriisleri ortaya ¢ikmaktadir. Bu bulgulara gore velilerin
uzaktan egitim siirecinde ¢ocuklarin sagligi agisindan ve tamamen egitimden kopmamasi agisindan
olumlu goriisler belirtirken ev iginde gocuklarin davraniglarindaki degisiklikler ve egitimden ¢ok
verim alamadiklar1 bulgusuna ulasilmistir.

Velilerin Uzaktan Egitim Siirecinde Yasadiklar1 Problemler Nelerdir?

Arastirmaya katilan velilerin uzaktan egitim siirecinde yasadiklar1 problemlere iliskin goriisleri Tablo
3’te verilmistir.

Tablo 3. Uzaktan Egitimde Yasadiginiz Problemler

Tema Kod Frekans
Teknolojik Internet yetersizligi 43
Donanim (V3,4,5,6,8,13,14,15,21,24,25,31,38,42,43),
Yetersizligi Ders arac1 yetersizligi
(V3,4,6,8,11,13,20,22,24,28,30,31,35), Altyap1
sorunlari

(Vv9,16,17,19,20,21,22,24,25,29,33,34,36,42,43).
Egitime Yetersiz 6grenme (V1,4,18,23,27,32,41), derse 27
Yansimalari ilgisizlik (V1,12,41,33,40,41,43,50), Dikkat ve

odaklanma eksigi
(V4,5,7,10,18,19,24,27,35,38,41,43)

Tablo 3 incelendiginde velilerin uzaktan egitimde yasadiklari problemlere iliskin goriisleri iki temada
toplanmistir. Teknolojik donanim yetersizligi ve egitime yansimalari isimlendirilmistir. Velilerin
cogunun teknolojik donanim yetersizliginden kaynakli problem durumlarini belirtigi goriilmektedir.
Baz1 veliler birden fazla okuyan cocuk oldugundan ve ¢ocuklarin tek telefon ile derslere
katilamadiklar1 bu durumda egitimden verim alamadiklarini belirtmektedirler. Canli dersler sirasinda
baglantidan kaynakli dersten atildiklar1 tekrar baglandiklarinda dikkat daginikligina ve bir siire sonra
derse girmek istememelerine sebep olmaktadir. Fazla ekran karsisinda kalmalar1 zihinsel yorgunluga,
goz sikayetlerinin geldigini belirttikleri goriilmiistiir. Telefon ekranindan ders dinlemenin ¢ok
verimsiz oldugunu ekranin kiigiikliigiinden de kaynakli olarak tam goremediklerini ve yetersiz
ogrendiklerini belirtmektedirler.

Uzaktan egitim siirecinde velilerin yasadiklar1 problemlere iliskin baz1 goriisler su sekildedir:
Teknolojik donanim yetersizligi:

““‘Her li¢ ¢ocugumun da derslerinin ayni saatlerde oldugu vakit maalesef {i¢ii arasinda tercih yapip
birinin canli dersine katilmasini sagliyoruz digerleri giremiyor c¢linkii evde sadece bir tane
bilgisayarimiz var ve sartlar yliziinden geri kalabiliyorlar.”’(V11)
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““‘Cocuklar adapte olamiyor uzaktan egitim ve okul onlarda belirsizligi bilgisayara bagimlilig1 arttirdi.
Desarj olamadiklarindan gerginlik her seyimize yansiyor. Kii¢lik yaslarda birden bu kadar uzun siire
ekranda kalma sikilmaya sonuglandi. Egitimcilerde bu yontemi yeni denediklerinden onlar iginde
sikintilar yasantyor.””(V27)

““Evde kullanabilecegimiz herhangi bir teknolojik alet(tablet, bilgisayar vs.) bulunmamaktadir.
Telefon ile girmekte sorun yasanmaktadir. Evde internet kesintisi siirekli yasanmaktadir. Eba ya cogu
zaman giris yapmakta zorlanmaktay1z.”’(V31)

““Internette kopmalardan dolay1 baglanamama sorunlari ile karsilastyoruz’” (V42)

““Odevleri yaptirmakta zorlandik. Cocuklarin gdz agris1 sikayetleri oldu. Teknoloji bagimliligina
sebep olabilir. Ekran karsisinda ders diginda ugraslari oluyor. Derse odaklanamiyor. Ekonomik sartlar
esitsizlie yol act1 ve imkan1 olmayan tablet, Internet, telefon yapamayip derse katilamadi.”’(V43)

““Velilerin ders sirasinda arka tarafta giiriiltiisiiz bir ortam saglayamadiklari, sayg1 sinirlarini zorlayici
derse miidahale durumlarinin yasanmasi, ev ortaminin rahathigr geregi c¢ocuklarin kurallar
esnetebilmeleri sebebiyle dersten uzaklagmalarina sebep oluyor. Internet baglant: problemleriyle ders
yapamama, sosyallesmenin Onemli oldugu yas gruplarinda bazi gelisimsel problemlerin
yasanabilmesi, interneti veya bilgisayar1 olmayan c¢ocuklarin egitim haklarina kavusamamasi gibi
olumsuzluklar siralanabilir’’(V12).

““Cocuguma higbir katkis1 yok bir seyler 6grenmesi i¢in kendine olan giivenini kaybediyor’ (V32).
““Cocuklarin kendini yeterince derse vermemesi’’(V40).
““Uzaktan egitimde yasanilan en biiyiik sikinti Internet ve baglant1 problemleridir’*(V42)

“Ders saatinde acil islerimiz ¢iktiginda disar1 ¢ikamiyoruz. Cocugu her dersin basina oturtmak
oldukca zor oluyor. Ayrica da ¢ocuklarin bu sekilde pek verimli bir ders islediklerini
zannetmiyorum’’(V1).

Arastirmaya katilan velilerin yasadiklar1 problemler incelendiginde velilerin biiyiik bir gogunlugunda
ders arag¢ gerecinin yetersizliginden dolay1 derslere katilmakta zorlandiklari, internet baglantisindan
kaynakli sorunlar yasandigi, ¢ocuklarin derslere katilmakta isteksiz olduklari, ekran karsisinda
odaklanmada sorunlar yasandig1 bulgularina ulagilmistir.

Velilerin uzaktan egitim siirecinde yasadiklar1 problemlere karsi ¢6ziim Onerileri nelerdir?

Velilerin uzaktan egitim siirecinde yasadiklar1 problemlere iliskin goriisleri tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Problemlerin ¢6ziimii i¢in varsa onerileriniz nelerdir?

Tema Kod Frekans
Ders arag-gereg Cihaz destegi(V4,5,6,11,13,14,19,21,28,30,31,37),
materyallerinin Internet destegi(V4,5,6,11,19,21,28,31,37,38,42), Alt yap1 27
saglanmasi sorunlarinin giderilmesi (V14,19,29,38)
Ogretim stratejileri Takip ve gozlem (V2,3,38), Yiiz ylize egitim
ve uygulama (9,20,25,29,33,34,40,43), ders uygulanist 20
sekilleri (V7,10,12,16,17,18,22,23,24)
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Tablo 4 incelendiginde velilerin uzaktan egitimde yasadiklar1 problemlere iligkin ¢6ziim 6nerilerine
yonelik goriisleri incelendiginde iki temada gruplandigi goriilmiistiir. Bu temalar ders arag gereg
materyallerinin saglanmasi ve dgretim stratejileri ve uygulama sekilleri diye adlandirilmistir. Ders
arag¢ gere¢ materyallerinin saglanmasi ile ilgili olarak velilerin cihaz ve internet desteginin saglanmasi
probleme iliskin ¢oziim olabilecegi goriisleri belirtilmistir. Velilerden gelen goriisler incelendiginde
uzaktan egitim siirecinde velilerin ve 6gretmenlerin ¢ocuklari takip etmesi, derslerin anlatiminda daha
eglenceli sekilde o6grencilerin dikkatini ¢ekecek sekilde verilmesi ¢oziim olabilecegi buna karsin
ogrencilerin teknik olarak uzaktan egitimde zorlandiklar: kii¢iik yas gruplari igin yiiz yiize egitimin
devam etmesi gerektigi yoniinde goriisler bildirilmistir.

Uzaktan egitim stirecinde velilerin yasadiklar1 problemlere iligkin ¢6ziim onerilerinden bazi gortisler
asagida verilmistir.

“Tiim 6grencilere gerekli internet alt yapisi ve bilgisayar veya tablet saglanmalidir’’(V6).

““Dersin ¢ocuklarin ilgisini daha fazla dikkat ¢ekerek daha fazla materyal kullanarak odaklanmasi
saglanabilir’’(V10)

“Egitimde firsat esitliginin saglanmalidir. Durumu diisiik olan ogrenciler icin de gerekli
materyallerin saglanmasi1.”’(V31)

““Tlkokullarda yiiz yiize egitime gecilmesi’’(V9,21,33,34,40)

“Dersi daha ilgi, dikkat ¢ekici ve eglenceli hale getirerek derse katilim istegini artirarak bu
problemleri asabiliriz’’(V43)

““Yiiz yiize egitim. Cocuklar arkadaglarin1 gérmeye ihtiyag¢ duyuyor. Evde sikint1 bastyor derste verim
alamiyorlar’’(V44)

Arastirmaya katilan velilerin uzaktan egitimde yasadiklari problemlere ¢6ziim Onerileri
incelendiginde; 6grencilere uzaktan egitime yonelik ders cihazi (tablet, bilgisayar vs) ve internetin
saglanmasi alt yapt sorunlarmin giderilmesi uzaktan egitimde ¢oziim olabilecegi bulgusuna
ulasilmistir. Uzaktan egitimde kalabalik smiflar yerine kiigiik gruplarla egitimin daha verimli
olabilecegi, 6gretmenlerin uzaktan egitimde dersleri farkli materyallerle islemesinin daha verimli
olabilecegi bulgularina ulasilmigtir. Bazi veliler ise kiiciik yas gruplarinda uzaktan egitimde
ogrencilerin zorlandig1 yiiz ylize egitimin olmas1 gerektigi yoniinde goriis bildirdikleri bulgular elde
edilmistir.

Uzaktan egitimin &grencilerin 6grenmeleri iizerindeki giiclii ve zayif yanlarimi agiklayarak sizce
o0grenme i¢in yeterli midir?

Uzaktan egitimin Ogrencilerin 6grenmeleri lizerinde gii¢lii-zayif yanlarin1 ve O6grenme igin
yeterliligine iliskin veli goriisleri Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 5. Uzaktan egitimin 6grenme lizerinde giiclii-zayif yanlar1 ve 6grenme igin yeterliligi

Tema Kod Frekans
Uzaktan Egitimin Derslerden kopmamasi1(V2,24,29,33,35), 7
Giiclii Yanlan Teknoloji kullanimin gelismesi(V13,42)
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Yetersiz O0grenme
(V2,4,5,6,8,9,10,13,18,21,23,29,32,33,39,40,)

, dikkat ve odaklanamama (V7,29,31,43), 28
Derse karsi
ilgisizlik(\V14,26,30,31,34,36,37,43),

Uzaktan Egitimin
Zayif Yanlar

Yetersiz O0grenme
(vV2,4,5,6,8,9,10,13,18,21,23,32,33,39,40,29),
Iletisim-etkilesim eksikligi(\V10,11,24,42,44), 30
Dikkat ve Odaklanma problemi(V5,13,18,33),

Teknolojik sorunlar(V3,13,14,17,41)

Ogrenme icin
yeterliligi

Tablo 5 de goriildiigii gibi uzaktan egitimde velilerin uzaktan egitimin 6grenme iizerine etkisi ve
yeterliligine iliskin goriisleri ii¢ tema altinda toplandig1 goriilmiistiir. Bu temalar uzaktan egitimin
giiclii yanlari, uzaktan egitimin zayif yanlar1 ve 6grenme icin yeterliligi diye adlandirilmistir. Uzaktan
egitimin gli¢lii yanlar incelendiginde salgin siirecinde egitimin devam ettigi ve ¢ocuklarin derslerden
tamamen kopmasinin engellendigi ve teknoloji kullanim becerilerinde gelismeler oldugu bulgularina
ulagilmigtir. Uzaktan egitimin zayif yanlari ile ilgili olarak ilkokullarda yetersiz dgrenmenin
goriildiigli, cocuklarin dikkat ve odaklanma sorunu yasadiklar1 ve uzaktan egitimde derslere ilgi
duymadiklari bulgularina ulasilmistir. Ogrenme igin yeterliligi incelendiginde; 6grenmenin yetersiz
oldugu, iletisim ve etkilesim eksikliginin oldugu, dikkat ve odaklanmada problemlerinin yasandigi,
teknolojik sorunlara bagli olarak aksakliklar yagsandigi bulgularina ulagilmistir.

Velilerin uzaktan egitimin 6grenme tiizerindeki etkisi ve O0grenme i¢in yeterlili§ine iligkin bazi
goriigleri agagida verilmistir.

““Kesinlikle tam bir 6grenme saglamiyor ¢iinkii ¢cocuklar siirekli ortamdan kopuyor. Giiglii yani da
bu pandemi ortaminda az da olsa derslerden kopmamig olmas1 6grenme i¢in kesinlikle yeterli degil
clinkii 6grenciler gerekli 6grenebilme seviyesine ulagsamiyor kopukluklar yasiyor.”” (V2)

““Ogretmen ve arkadaslariyla ayn1 ortami paylasmasi 6grenmede basariy: arttirmakta motivasyonu
giiclendirmektedir. Ozellikle alt simiflarm dgrenmesi i¢in birebir temas gerekli oldugundan dgrenci
yeterli grenmeye ulasamamaktadir. Ogrenme igin yetersiz ¢iinkii 6gretmenin sinif iginde jest ve
mimiklerinden yoksun ve géz goze temas olmayinca yeterli 6grenme gergeklesmemektedir’’(V6).

“‘Giiclii yonii evinde ve daha rahat bir sekilde derse giriyor. Zayif yonii ise okul ortamindaki iletisim
giz temasi ve samimiyet ortaminin olusmamasi’’(V28).

““Maalesef ki hicbir giiclii yani belirtemeyecegim. Normal egitim siirecinde dahi teknoloji
bagimliliginin olugsma endisesini yasiyorken bir ebeveyn olarak, uzaktan egitimde bunun Oniinii
alamamaya basladik. Ogrenciler de dikkat, odaklanma problemi yasandi. Sadece belirli derslerin
uzaktan isleniyor olmasi ile ¢ocuklar duygusal zeka alanina hitap eden higbir seye zamanla tepki
verememeye basladi. Analitik diisiinme becerisi zaten siirekli degisen miifredatlarla sekteye ugramisti
ki bu siirecte daha da ¢ok gerileme gosterdi. Ogrenme i¢in Hayir kesinlikle yeterli degildir. Sosyo
ekonomik nedenden tutalim da egitim kalitesine kadar bircok neden yazilabilir. Uzaktan egitim
sadece belirli bir yas seviyesine gelen 6grenciler icin yeterli olabilir denilebilir. Ama 18 yasina kadar
ki ogrencilerin yerinde yaparak yasayarak ogrenmeleri gereklidir. Piirlizlii bir masay1 dokunarak
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Ogrenebilir, ayirt edebilirsin. Soyut diisiinme becerisine ulasamayan kiigiik yastaki 6grencilere
plirtizlii masa da vardir deyip dersi sonlandiramay1z’’(V31)

“Yiiz ylze egitimde Ogrenci istemese de dikkatini veriyor. Uzaktan egitimde 6grenci ciddi
olmayabiliyor. Ogrenme icin yeterli degil. Higbir sey gercek ortamin yerini alamaz. Sanal ortam
gergeklikten uzak.’’(V38).

“‘Giicli yanlarin1 gérememekle birlikte sadece teknolojik gelisim agisindan az da olsa olsa giicli
yonil bulunabilir. Zayif yonlerinden bahsetmek gerekirse okuldaki gibi etkin, aktif 6grenmeler ne
yazik ki bulunmamaktadir. Ogrenme igin yeterli degil ¢iinkii yeterli degildir ¢iinkii egitim sistemimiz
yapilandirmaci yaklasimi ele aldigi ve uyguladigi i¢in uzaktan egitimde 6grenci aktifligi yaparak,
yaparak yasayarak Ogrenme ve isbirlikli Ogrenmeler gerceklesmiyor bu acidan yeterli
gormiiyorum.’’(V43).

‘‘Odaklanamama, 6gretmene aninda soru soramiyor, ekran agikken kamera kapali, ders disinda bir
seyler yapiyor gibi zayif yanlar1 var. Soguk yerlerde evde kalmasi gibi giiclii yani var 6grenme i¢in
yeterli degil. Yiiz yiize egitimde 6gretmen ile 6grenci arasinda olusan iletisim uzakta yok. Robottan
dinler gibiler. Yiiz yiize egitimde 6gretmen sayesinde cocuklar okulu ve dersleri ¢cok sevebilirken
uzaktan egitimde koptular.”’(V44).

Arastirmaya katilan velilerin goriisleri incelendiginde uzaktan egitimin giiclii yanlarini yetersiz
bulduklar1 ¢ocuklarin evden derse katilmalarinin saglik agisindan iyi oldugu kadar ev ortaminda derse
katilmanin ¢ocuklarda gerekli disiplin saglanmadigi rahatliktan kaynakli dersten gerekli 6grenmeyi
saglayamadiklar1 kameralarin kapali olmasindan kaynakli ders disinda ugraslar oldugu, aninda doniit
alamadiklar1 ve g6z temasinin olmamasi da 6grenme i¢in yetersiz olup uzaktan egitimin zay1f yanlari
olarak ortaya ciktig1 goriilmiistiir.

Uzaktan egitimin 0rgiin egitime gore hangi dezavantajlar1 oldugunu diisiiniiyorsunuz?
Bu dezavantajlarin istesinden gelmek i¢in neler yapiyorsunuz?

Uzaktan egitimin orgilin egitime gore dezavantajlarinin neler oldugu ve dezavantajlarin iistesinden
gelmek icin velilerin neler yaptiklarina iliskin goriigleri Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Uzaktan egitimin 6rgiin egitime gore dezavantajlar1 ve velilerin dezavantajlarin
iistesinden gelebilmek i¢in neler yaptiklari

Tema Kod Frekans
Sosyallikten uzaklagsmasi (V7,10,12,13,
Sosyal Duygusal Alan  25,28,29,31), Iletisim eksikligi (V6, 13
24,33,39,40)
.. Teknoloji bagimliligi (V25,28,37,44),
Teknoloji internet ve cihaz cksikligi (V23,35,37) !
Derse ilgisizlik (V6,19,23,26,32,33,40),
Ogrenme ders siireleri (V34,36), 6z sorumluluk 14
(V2,27,34,36,42)
Yardimci olmak
Destek (V1,4,5,8,9,11,12,13,14,16,17,19,22,23, 32

24,25,26,28,29,32,36,38,40),  Oyun
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(V7,27,31,42), Caresizlik
(V2,10,21,30,39)

Tablo 6 incelendiginde velilerin uzaktan egitimin Orgiin egitime gore dezavantajlar1 ve bu
dezavantajlar ile karsilastiklarinda neler yaptiklarina iliskin goriisleri incelendiginde dort temada
olustugu ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal duygusal alan adli temada veliler ¢gocuklarinin uzaktan egitim
stirecinde sosyal iligkilerinde gerileme oldugu, arkadaslariyla iletisim kuramadiklarindan asosyal
olduklarini, iletisim eksikliginden ¢ocuklarin yalnizlastigi ve i¢ine kapandiklarina yonelik bulgulara
ulagilmigtir. Teknoloji adli temada internet ve cihaz yetersizliinin dezavantaj oldugu ve ¢ocuklarin
fazla teknoloji cihazlar1 kullanmalarindan dolay1r teknoloji bagimliligi olustugu bulgularina
ulagilmistir. Ogrenme temasinda veliler gocuklarinin yeterince 6grenemedigi, derse karsi ilgi
duymadiklari, ders saatinde ders disinda ugraslar edinmeleri 6z sorumluluk almada dezavantaj olarak
ifade edilmistir.

Velilerin biiyiik ¢ogunlugu dezavantajlara yonelik olarak cocuklara yardimci olmaya c¢alistiklari oyun
oynayarak rahatlamalarin1 saglamaya ¢aligtiklar1 bulgularina ulasilmistir buna karsin bazi velilerin
stirece karsin kendilerini ¢aresiz hissettikleri, bir sey yapamadiklarini ¢aresizce bu siirecin bitmesini
bekledigine yonelik bulgulara ulasilmistir.

Velilerin uzaktan egitimin o6rgiin egitime yonelik dezavantajlar1 ve dezavantajlarin iistesinden gelmek
icin neler yaptiklarina iliskin goriislerinden bazilar1 asagida verilmistir.

““Smif i¢i atmosferden yoksun 6grenme yeterli diizeyde olusmamaktadir. Akran 6grenme ortami
olusmadigindan dezavantajli bir hal almaktadir’’(V6)

““Cocuklarin sosyallesememesi ¢ocuklarin kendini daha iyi ifade edemeyisi bunlar ¢ocuklar i¢in
dezavantajdir’’(V10)

‘“Uzaktan olunca ¢ocuk o dakikada siirekli farkli bir seyle ugrasiyor ve tarafimizca uyarinca ¢cocukta
stirekli bir distan uyarilma olunca sorun oluyor.”’(V18)

“*Ogrencilerimizin birbiriyle olan etkili iletisim koptugundan 6grenme de sadece derste goriilebilen
kadariyla yetinmek zorunda kaliyor’’(V25)

““Cocuklar zaten sosyal degillerdi oyun oynamazlardi simdi tiimden teknoloji esiri oldular’’(V26)

“‘Dikkat dagilimi 6dev yapmada isteksizlik derse ciddi yaklagsmama kavrama sorunlari siranin
kendisine gelememekten kaynakli sorunlar en 6nemlisi de sosyal iletisimi yasayamamasi vb.”’(V27)

““Yiiz yiize iletisim daha saglikli ve daha samimidir. Ogretmenin 6grenci ile goz temas: kurup ders
islemesi daha verimlidir bence.”’(V28)

““Kigisel iligkilerin ve derslere kars1 ilgi ¢ekmenin zor oldugunu diisiiniiyorum. Ayrica ¢ocuklarda
kurallar1 kazandirmanin ve takip etmenin daha zor oldugunu diisliniiyorum. Uzaktan egitim
ilkokullarda asla yiiz ylize egitimin yerini tutamaz’’(V33)

“Orgiin egitimde oldugu gibi uzaktan egitimde siirekli ve asmamalidir fakat yine burada 6grenci
aktifligini hissetmedigim i¢in dezavantaj olarak goriilebilir’’(V43)
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““Asosyal ¢ocuklar yetisiyor. Teknoloji bagimliligina neden oluyor. Anne-baba ile iletisimlerde
sorunlar oluyor. Orgiin egitimde okulda yasadiklart anilarmi paylasirken uzaktan egitimde
yok’’(V44)

4. TARTISMA

Aragtirma bulgularina gore velilerin uzaktan egitimde yasadiklar1i problemler belirlenmeye
calisilirken 6ncelikle velilerin uzaktan egitim hakkindaki goriisleri alinmistir. Alinan goriislere bagh
olarak egitim iizerindeki etkiler, saglik ve duygularina yansimasi, kisiye yansimasi olarak ii¢ tema
ortaya ¢ikmustir. Veliler uzaktan egitimi COVID-19 salgmiyla gérdiiklerini ve bu duruma da
hazirliksiz yakalandiklarini dile getirdikleri goriilmiistiir. Veliler i¢in uzaktan egitim COVID-19
salginina bagl olarak ¢ocuklarinin evde olmalarinin saglik acisindan salgindan korundugunu evde
kalmalarindan dolay1 uzaktan egitimin devam etmesi ¢ocuklarin okuldan tamamen uzaklagsmadan
egitim gérme firsati sunmustur. Bu sonucu destekleyen aragtirmalardan bir tanesi de Balaman &
Hanbay Tiryaki, (2021)’de yaptig1 calismada dgretmenlerin uzaktan egitim {izerine 6grencilerin tam
ogrenmeden ziyade egitimden tamamen kopmalarinin engellendigine deginmektedir. Cocuklarin
evde egitim almalar1 akademik anlamda katki saglayacaktir ve derslerden geri kalmalar1 6nlenmis
olacaktir.

Velilerin uzaktan egitimde yasadiklar1 problemlerde velilerden gelen goriislere gore en ¢ok yasanilan
problem uzaktan egitime yonelik uygun ders arag gerecinin olmamasidir. Baz1 veliler ¢ocuklarin
kii¢iik olmalarindan dolay1 bilgisayarlarinin olmadigini ve kendi telefonlarindan derse giris yapmaya
calistiklarim1 belirttiler. Fakat telefon ekranmnin kiigiik olmasi 6grencinin dgretmenini bile tam
goremeyisi Ogrencide derse karsi ilginin azalmasina sebep oldugu ve ders esnasinda dikkatini
veremedigini belirttiler. Bu durumda uzaktan egitim Ogrencilerin okuldan, derslerden tamamen
kopmalariin engellenmeye ¢alisma olsa da ders arac gereg¢ yetersizligi biiyiik bir problem olarak
ortaya c¢ikmaktadir bazi 6grencilerin de derse giremedigi belirtilmistir. Velilerden bazilar1 bu
durumdan dolay1 derslere katilim saglayamadiklarin1 ¢ocuklarinin arkadaglarindan geri kalmasi,
ilerde sinavlarda diisiik puan alabileceklerini ve kendilerinin bu probleme ¢6ziim bulamadiklarindan
dolay1 yasadiklar iizlintiiyii dile getirdiler. Uzaktan egitim siirecinin salgindan dolay1 ¢ocuklarinin
evde olmasi hastaliktan korusa da imkan yetersizliginden dolay1 derslere katilamamak biiyiik sorun
teskil etmektedir. Bu siirecin biran 6nce bitmesi ve 6grencilerin okula donmesinin iyi olacagi ya da
imkan yetersizliginden dolay1 teknolojik donanim desteginin yapilmasinin bu probleme ¢oziim
olabilecegi ve 6grenciler arasinda firsat esitliginin saglanmasi agisindan ¢ok dnemli oldugu ifade
edilmektedir. Cifuentes & Doris Shih, (2001) uzaktan egitim iizerine yaptiklari dokiiman analiz
calismasinda uzaktan egitimin avantajlarinin yani sira teknolojik aksakliklarin olmasi 6grenmeye
iliskin dezavantaj olusturabilecegini belirtmektedir. Teknolojik donanim eksigi olmayan velilerde
ogrencilerin derslerde Ogretmenden bagimsiz hareket ettiklerini Ogretmenin uzaktan ders
koordinasyonunda zorlandigini, ¢ocuklarmm ayni anda konusmalarinin fazla giiriiltiiye sebep
verdiginden konusmalarin anlasilmadigini bu yiizden derslerden verim alamadiklarini ifade
etmekteler.

Ogrencilerin ilkokul diizeyinde olmas1 6z sorumluluk bilincinin yeterince gelismemis olmasi bu tiir

sorunlarin ¢ikabilecegi belki zamanla uzaktan egitim daha yaygin bir sekilde kullanilirsa hem

ogrenciler hem veliler hem de 6gretmenler agisindan bu sorunlar en aza indirgenecektir. Abakan ve

Isiktas (2020)’de ilkokul Ogretmenlerinin uzaktan egitim kullanimina iligkin ¢alismalarinda
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ogretmenlerin %41’inin ilkokul i¢in uzaktan egitimin uygun olmadigini belirttikleri bulgusuna
ulagsmiglar. Uzaktan egitimin iyice planlanmasi gerektigini hem 6gretmenler hem de &grenciler
acisindan gerekli teknolojik donanim ve alt yap1 saglanmasindan sonra iyi olabilecegini belirtmisler.
Bizim arasgtirmamizda da benzer olarak yasanan problemlerde teknolojik donanim yetersizliginin
uzaktan egitimde problem olusturabildigi ulasilan sonuglar arasindadir. Velilerin uzaktan egitimde
yasadig1 problemler arasinda yeterince Ogrenememe ve dikkat dagmikligi da yer almaktadir.
Cocuklarin ders sirasinda bagka ugraslar edinmeleri, dersten uzaklasmasina sebep olmaktadir. Veliler
ayrica daha once g¢ocuklara telefon, tablet vs. vermemeye calisirken uzaktan egitim siirecinde
ellerinden alamadiklarini ve ¢ocuklarinin teknoloji bagimlist olduklarint belirtmekteler. Keskin &
Ozer Kaya, (2020)’ nin yaptig1 Covid-19 Siirecinde Ogrencilerin Web Tabanli Uzaktan Egitime
Yonelik Geri Bildirimlerinin Degerlendirilmesi ¢alismasinda iiniversite dgrencilerinin COVID-19
oncesine gore sosyal medyada ve televizyonda gegirdikleri siirenin arttigii belirtmekteler. Ilkokul
ogrencilerinde teknoloji kullaniminda velilerin kaygilarinin azalmasi i¢in ¢ocuklar1 gézlemleyerek,
internette gecirdikleri zaman diliminde neler yaptiklarimi takip edebilirler. Gilivenli internet
portallariyla zararli ve ¢ocufa uygun olmayan sitelere girisler engellenebilir. Demir & Ozdas
(2020)’de yapmis oldugu calismada EBA alt yapisinin yetersiz oldugunu ve dgrencilerin alt yapi,
cthaz yetersizligi, ders saatlerinin ev duruma uygun olmayis1 gibi sorunlarla karsilastiklari
belirtilmektedir.

Veliler yasadiklar1 problemlerden dolay1 egitimden yeterli verimi alamamaktadir. Uzaktan egitim
bulunulan her yerde egitime ulagma imkani saglasa bile ekonomik sartlar bazen imkan
vermemektedir. Belirtilen problemlerde cihaz yetersizligi, internet yoklugu ekonomik sartlara bagli
olarak yasanan problemlerdir. Veliler imkanlar1 el verdik¢e destek olmaya ¢alistiklarini
belirtmislerdir. Caligmamiza benzer olarak; Akca 2020°de yapmis oldugu ilkokul 6grencilerinin
uzaktan egitimde yagsadig sikintilar calismada velilerin uzaktan egitim siirecinde 6grencilere dersler
ve yasadiklari teknik sorunlarda destek oldugu sonucuna varmislar. Ayrica uzaktan egitim siirecinde
ogrencilerin siirekli evde olmasi asosyallesmesine sebep oldugu ve iletisim sorunlar1 yasadiklar: da
dezavantaj olarak goriilmektedir. Okul egitim ve ortaminin yani sira dgrencilerin akranlariyla bir
arada oldugu ve sosyal iligkilerinin de gelistigi bir yerken uzaktan egitim siirecinde dgrenciler stirekli
evde kalarak ve arkadaslarin1 sadece ders esnasinda gormeleri iletisim ve sosyal gelisimlerini
olumsuz etkiledigini belirtebiliriz. Erol & Erol, (2020)’de yaptiklar1 ¢alismada sokaga cikma
yasaklar1 ve okullarin yiiz ylize egitime ara vermesiyle 6grencilerin arkadaslarindan uzak kaldiklar
ve velilere gore cocuklarin arkadaglik iligkilerinin olumsuz etkilendigi bulgusuna ulagsmistir.

Velilerin yasanilan problemlere iliskin ¢6ziim Onerilerinde kii¢iik yas gruplarinin uzaktan egitimde
yeterince verim alamadigi veli destegine ragmen ¢ocuklarin derse katiliminda ilgisizlik, isteksizlik,
odaklanamama, dersten soguma... vb. durumlarin ortaya ¢iktigi bu sorunlar yiiz ylize egitim ile ¢6ziim
bulabilecegi yoniindedir. En azindan okullarin ilkokul seviyesinde olan ¢ocuklar i¢in agik kalmasi,
gruplar olusturularak egitim verilmesinin salgin riskine karsi da ¢6ziim olabilecegidir. Uzaktan egitim
stirecinde ders anlatim sekilleri degistirilebilmesi yliz yiize egitim gibi ders anlatimi ¢ocugun
dikkatini ¢ekmemektedir. Cocuklarin uzaktan anlamadiklarini belirtirken ¢ocuklarin da okula gitme
istekleri belirtilmistir. Keskin & Ozer Kaya (2020)’de yaptiklar1 *‘Covid-19 Siirecinde Ogrencilerin
Web Tabanli Uzaktan Egitime Yonelik Geri Bildirimlerinin Degerlendirilmesi’” ¢aligmalarinda
iniversite ogrencilerin ¢gogunun (%84) uzaktan egitimi yiiz ylize egitim kadar etkili bulamadiklar
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%359,5°1 alternatif ¢oziim olabilecegi bulgularina ulagilmis. Calisma sonucu iiniversite 6grencilerinin
yas ve gelisim seviyeleri ilkokul 6grencilerine gore daha yiiksek oldugu, ¢ogunun bilgisayara sahip
olmasi, derslere kolay ulasabildikleri ama yiiz yiize egitim gibi etkili bulamamasi ilkokul 6grencileri
icin 6grenmenin uzaktan daha zor olacagini desteklemektedir. Ak¢a ve Akgiin’iin (2020)’de ‘“ilkokul
Ogrencilerin Uzaktan Egitim Siirecinde Yasadiklar1 Sikintilar’’ ¢alismasinda dgrencilerin uzaktan
egitime devam etmek istemedikleri ve canli dersleri yetersiz bulduklar1 sonuglarina ulasilmistir.
Calisma sonuglar1 benzer olarak ilkokul 6grencilerinin uzaktan egitimde zorlandig1, verim alamadig,
ogrencilerin yiiz yiize egitimi istemeleri veli goriisleri tarafindan da elde edilmistir.

Uzaktan egitimde olmazsa olmaz 6neme sahip olan teknolojik ve internetin desteginin yapilmasinin
ogrenciler agisindan firsat esitligi saglayacaktir. Ders cihazi, internet ve alt yapi sorunlar1 6grenmeye
engel teskil etmekle beraber ¢ocuklarin bu durumda aileleri ile sorunlar yasadigi ve ailelerin zor
slirecler yasamasina yol agmistir. Afrouz ve Crisp (2020)’de sosyal ¢alismalarda ¢evrim igi egitim
etkililigi yararlar1 ve zorluklar1 iizerine yaptiklar1 ¢alismada ¢evrimigi egitimin 6grencilerin kendi
hizlarinda ¢alismalarina olanak verdigi, esnek olusu ve ekonomik olusundan dolay1 avantajli oldugu
bulgusuna ulagmiglar. Online 6grenmeye kars1 zorunluluk hissi olusmustur ve egitmenlere yeni roller
ve yeni 0grenme stillerine baslanmasi gerekliligine deginmektedir. Balaman ve Hanbay Tiryaki,
(2021)’de 6gretmenlerin uzaktan egitim hakkindaki goriisleri iizerine yaptigi ¢alismasinda uzaktan
egitimin yliz yiize egitimin yerini tutamadigi, alternatif olabilecegi, dgrencilerin imkanlar1 ayni
olmadigindan 6grenci motivasyonlarinda diistisler oldugu sonuglar1 benzer olarak desteklemektedir.
Adedoyin & Soykan (2020)’de yaptiklar1 ¢aligmada uzaktan egitimin geleneksel egitimden farkli
oldugu ve farkli egitim ortamina gore egitim ortaminin yeniden tasarlanmasi gerektigi ve yeniden
yapilandirilmasinin  6nemine deginmektedir. Veli goriiglerine degerlendirilirken ders anlatim
sekillerinin degistirilmesi, daha dikkat ¢ekici yollara bagvurulmasinin faydali olabilecegi c¢alisma
sonuglarmi desteklemektedir. Demir & Ozdas (2020)’de yaptiklar1 galismada 6gretmenlerin uzaktan

-----

-----

edebilmesi icin devlet tarafindan 6grencilere ticretsiz dagitilabilmesi ve internet desteginin dersler
icinde kullanilabilecek sekilde olmasi problemlere ¢oziim olabilecektir. Kiigiik yas gruplart igin
derslerin daha verimli gegmesi i¢in ve cocuklarin dikkatleri diisiiniilerek ilgilerini ¢ekebilecek sekilde
cizgi filmler ile baz1 ders videolar1 olusturulabilir. Cocuklar okul ortamindaki sosyal iliskisini uzaktan
egitimde yasayamamaktadir. Sosyal gelisimleri ac¢isindan 6gretmenlerin ¢ocuklara derste daha ¢ok
s0z hakki tanimasi, cocuklar1 tanima ve ¢ocuklarin birbirini tantyip konusabilecegi sohbet
edebilecekleri dersler planlanabilir.
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